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Íåñîîòâåòñòâèå íîðìàòèâíî-ïðàâîâîé 
áàçû ñóòè ðåãóëèðóåìûõ ïðàâîîòíîøåíèé 
ìåæäó ñòðàõîâùèêàìè è ïîòðåáèòåëÿìè 
ñòðàõîâûõ óñëóã, ìåæäó ñòðàõîâûìè êîìïà-
íèÿìè è èõ ïàðòíåðàìè: ïåðåñòðàõîâî÷íûìè 
êîìïàíèÿìè, áàíêàìè, àâòîäèëåðàìè, êîì-
ïàíèÿìè, àâòîìàòèçèðóþùèìè ñòðàõîâîé 
áèçíåñ, àññèñòàíñîì — òàêîâû îñíîâíûå 
ïðîáëåìû ðàçâèòèÿ ñòðàõîâîãî ðûíêà ñîâ-
ðåìåííîé Ðîññèè.

Ðàññìîòðèì íåêîòîðûå êëþ÷åâûå ìî-
ìåíòû, êîòîðûå ñóùåñòâåííûì îáðàçîì 
âëèÿþò íà ðåøåíèå ïðîáëåì: 

– âíåñåíèå ïîïðàâîê â Ôåäåðàëüíûé çà-
êîí îá ÎÑÀÃÎ ¹ 40-1, âñòóïàþùèõ â ñèëó 
ñ 1 ìàðòà 2009 ã., è óñòàíîâëåíèå ïðàâîâîãî 
ñòàòóñà àâàðèéíûõ êîìèññàðîâ;

– àâòîìàòèçàöèÿ ñòðàõîâîé äåÿòåëüíîñòè 
è óëó÷øåíèå êà÷åñòâà ñòðàõîâûõ óñëóã;

– ðàçâèòèå èíñòèòóòà ñòðàõîâîãî ïîñðåä-
íè÷åñòâà.

Âíåñåíèå ïîïðàâîê â çàêîí îá ÎÑÀÃÎ, 
âñòóïàþùèõ â ñèëó ñ 1 ìàðòà 2009 ã., âûçîâåò 
çíà÷èòåëüíîå ñîêðàùåíèå èãðîêîâ íà ðûíêå. 
Â ñâÿçè ñ ââåäåíèåì ýòèõ ïîïðàâîê, èçâåñò-
íûõ êàê «åâðîïåéñêèé ïðîòîêîë» è «ïðÿìîå 
âîçìåùåíèå óáûòêîâ», âîçíèêàþò ñïîðû î 
òîì, êàê áóäóò ïðîèñõîäèòü ïðåäëàãàåìûå 
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ÏÐÎÁËÅÌÛ ÐÀÇÂÈÒÈß ÑÒÐÀÕÎÂÎÃÎ ÐÛÍÊÀ ÐÎÑÑÈÈ 

Ðàññìàòðèâàþòñÿ ïðîáëåìû ðàçâèòèÿ ñòðàõîâîãî ðûíêà, ñâÿçàííûå ñ 
ðåôîðìèðîâàíèåì çàêîíîäàòåëüñòâà, êàñàþùåãîñÿ ÎÑÀÃÎ. Âûÿâëÿþòñÿ 
òàêæå ïðîáëåìû ïåðåñòðàõîâàíèÿ, ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ èíñòèòóòà ñòðàõî-
âîãî ïîñðåäíè÷åñòâà, àâòîìàòèçàöèè ñòðàõîâîé äåÿòåëüíîñòè è óëó÷øåíèÿ 
êà÷åñòâà ñòðàõîâûõ óñëóã. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñòðàõîâîé ðûíîê, ñòðàõîâàíèå, ïåðåñòðàõîâàíèå, 
ñòðàõîâîå çàêîíîäàòåëüñòâî, ñòðàõîâîé ïîñðåäíèê.

èçìåíåíèÿ, ê ÷åìó îíè ïðèâåäóò è êàê îíè 
ïîâëèÿþò íà êà÷åñòâî îáñëóæèâàíèÿ êëèåí-
òîâ, íà ðàçâèòèå ðûíêà â öåëîì. Ïî ìíåíèþ 
ýêñïåðòîâ ñòðàõîâîãî ðûíêà, «íè îäèí âèä 
ñòðàõîâàíèÿ, êðîìå ÎÑÀÃÎ, íå ìîæåò ïðè-
âåñòè ñòðàõîâùèêà ê áàíêðîòñòâó». 

Íàïîìíèì, ÷òî ðàññìàòðèâàåìûå èçìå-
íåíèÿ â çàêîíå ïðåäïîëàãàþò, âî-ïåðâûõ, 
óðåãóëèðîâàíèå äîðîæíî-òðàíñïîðòíûõ 
ïðîèñøåñòâèé íà ñóììó, íå ïðåâûøàþùóþ 
25 òûñ. ð., ñàìîñòîÿòåëüíî ó÷àñòíèêàìè 
ÄÒÏ, áåç ïðèãëàøåíèÿ ïðåäñòàâèòåëÿ ÃÈÁÄÄ 
(«åâðîïðîòîêîë»); âî-âòîðûõ, ïðÿìîå âîç-
ìåùåíèå óáûòêîâ — êîãäà ñòðàõîâàòåëü 
èìååò ïðàâî îáðàòèòüñÿ çà âûïëàòîé â ñâîþ 
ñòðàõîâóþ êîìïàíèþ.

Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ, 
â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäà-
òåëüñòâîì, êëèåíòû ïðèõîäÿò çà âûïëàòîé ïî 
ÎÑÀÃÎ ê ñòðàõîâùèêó âèíîâíèêà ÄÒÏ, à íå 
â òó êîìïàíèþ, â êîòîðóþ îíè îáðàòèëèñü 
ïðè ïîêóïêå ïîëèñà. Â ïîäîáíûõ óñëîâèÿõ 
ñòðàõîâùèêè ìàëî çàèíòåðåñîâàíû â òîì, 
÷òîáû îêàçûâàòü êà÷åñòâåííóþ óñëóãó «÷ó-
æîìó» êëèåíòó, äà è äëÿ ñòðàõîâàòåëÿ âîï-
ðîñ âûáîðà ñòðàõîâîé êîìïàíèè íå ñëèøêîì 
âàæåí — âåäü âñå ïðåäëàãàþò îäíî è òî æå, 
òàðèô âåçäå îäèíàêîâ (ðèñ. 1). 
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Ñèòóàöèÿ ñóùåñòâåííî èçìåíèòñÿ ïîñ-
ëå 1 ìàðòà 2009 ã., êîãäà âñòóïèò â ñèëó 
ïîïðàâêà î ïðÿìîì âîçìåùåíèè óùåðáà. 
Òîãäà çà âûïëàòîé ïî ÎÑÀÃÎ êëèåíò áó-
äåò îáðàùàòüñÿ â ñâîþ êîìïàíèþ, ãäå îí 
óæå, âîçìîæíî, çàñòðàõîâàë èìóùåñòâî, 
çäîðîâüå, àâòîìîáèëü. Ñëåäîâàòåëüíî, 
òåïåðü êëèåíò ñòàíåò çàäóìûâàòüñÿ î âû-
áîðå ñòðàõîâùèêà. Ó ñòðàõîâùèêîâ æå, â 
ñâîþ î÷åðåäü, ïîÿâèòñÿ ðåàëüíûé ñòèìóë 
óñîâåðøåíñòâîâàòü ïðîöåññ âîçìåùåíèÿ 
óáûòêîâ, ÷òîáû îáåñïå÷èòü ëîÿëüíîñòü êëè-
åíòîâ. Ðåçóëüòàòîì òàêîãî ïîëîæåíèÿ ìî-
æåò ñòàòü ïîâûøåíèå âûïëàò è óëó÷øåíèå 
êà÷åñòâà äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã (ðèñ. 2), 
õîòÿ, â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì, 
â ñòðóêòóðå òàðèôíîé ñòàâêè ïî ÎÑÀÃÎ 
ðàñõîäû íà îêàçàíèå òàêèõ óñëóã îòäåëüíî 
íå ïðåäóñìîòðåíû (77% îáúåìà ñîáðàí-
íûõ ïðåìèé ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ ñòðàõîâûõ 
âûïëàò, 3% ñîñòàâëÿþò îò÷èñëåíèÿ â ôîíä 
Ðîññèéñêîãî ñîþçà àâòîñòðàõîâùèêîâ, 
10% — êîìèññèÿ è 10 % — ðàñõîäû íà 
âåäåíèå äåëà). 

Êðîìå ýòîãî ñòðàõîâûå êîìïàíèè ïûòà-
ëèñü ïðåäëàãàòü êëèåíòàì â êà÷åñòâå äîïîë-
íèòåëüíûõ óñëóã âûçîâ àâàðèéíîãî êîìèññà-
ðà íà ìåñòî ÄÒÏ, ýâàêóàöèþ àâòîìîáèëÿ, 
îêàçàíèå òåõíè÷åñêîé ïîìîùè íà äîðîãå, 
ïðîâåäåíèå þðèäè÷åñêèõ êîíñóëüòàöèé, 

ïðåäñòàâëåíèå èíòåðåñîâ êëèåíòà â ñóäå, 
ñáîð äîêóìåíòîâ â ÃÈÁÄÄ, îäíàêî òàêèå 
ïîïûòêè íå ïîëó÷èëè îäîáðåíèÿ ñî ñòîðîíû 
íàäçîðíûõ îðãàíîâ.

Ïîñëå âñòóïëåíèÿ â ñèëó ïîïðàâîê ê 
çàêîíó íà ðîññèéñêîì ñòðàõîâîì ðûíêå 
îæèäàåòñÿ óñèëåíèå áîðüáû çà êëèåíòîâ ïî 
ÎÑÀÃÎ, ïðåæäå âñåãî çà ñ÷åò ïîâûøåíèÿ 
êà÷åñòâà ïðîöåññà óðåãóëèðîâàíèÿ óáûò-
êîâ è ðàçâèòèÿ ñåðâèñíîãî îáñëóæèâàíèÿ. 
Â ñâîþ î÷åðåäü, ýòî ìîæåò, îñîáåííî â 
ñî÷åòàíèè ñ äðóãèìè ôàêòîðàìè, âûçâàòü 
ðîñò óáûòî÷íîñòè äàííîãî âèäà ñòðàõîâàíèÿ 
è óâåëè÷åíèå çàòðàò íà îêàçàíèå äîïîë-
íèòåëüíûõ óñëóã. Ê ÷èñëó òàêèõ çíà÷èìûõ 
ôàêòîðîâ ñëåäóåò îòíåñòè âîçìîæíîå 
èçìåíåíèå ñòðàõîâûõ òàðèôîâ (íå çàâûøå-
íèå, íå çàíèæåíèå, à èìåííî èçìåíåíèå), à 
òàêæå óæå ñåé÷àñ îáñóæäàåìîå â Ãîñäóìå 
èçìåíåíèå ñò. 22 çàêîíà îá ÎÑÀÃÎ, óñ-
òàíàâëèâàþùåé êîíòðîëü çà ñîáëþäåíèåì 
îïèñàííîé ðàíåå ñòðóêòóðû òàðèôíîé ñòàâ-
êè. È êàê ñëåäñòâèå, ïðîèçîéäåò çíà÷èòåëü-
íîå ïåðåðàñïðåäåëåíèå ñáîðîâ ïî ÎÑÀÃÎ 
ìåæäó ñòðàõîâùèêàìè è ñîêðàùåíèå ÷èñëà 
êîìïàíèé íà ðûíêå. 

Â ñâÿçè ñ íîâîââåäåíèÿìè àâàðèéíûé 
êîìèññàð çàìåíèò ïðåäñòàâèòåëÿ ÃÈÁÄÄ è 
áóäåò âûïîëíÿòü ôóíêöèè ðåãóëÿòîðà îòíî-
øåíèé ñòðàõîâàòåëÿ ñî ñòðàõîâùèêîì.
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Ðèñ. 1. Òåêóùàÿ ñõåìà îñóùåñòâëåíèÿ ÎÑÀÃÎ
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Âîçìîæíîñòü ñàìîñòîÿòåëüíîãî óðå-
ãóëèðîâàíèÿ ÄÒÏ áåç ïðèâëå÷åíèÿ ïðåä-
ñòàâèòåëÿ ÃÈÁÄÄ òàêæå âûçûâàåò ðÿä 
çàêîíîìåðíûõ âîïðîñîâ. Íàïðèìåð, ïî 
ìíåíèþ ñïåöèàëèñòîâ ýêñïåðòèçû è îöåíêè 
àññèñòàíñêèõ êîìïàíèé, «îòñóòñòâèå âíÿò-
íîé èíôîðìàöèè ñ ìåñòà ïðîèñøåñòâèÿ íå 
äàñò îñíîâàíèé äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ âûïëàò». 
Êðîìå òîãî, äàëåêî íå âñåãäà ìîæíî òî÷-
íî îöåíèòü íàíåñåííûé ó÷àñòíèêàì ÄÒÏ 
óùåðá. Ââèäó çàïëàíèðîâàííûõ èçìåíåíèé 
ñóùåñòâåííî âîçðàñòåò ðîëü àâàðèéíîãî 
êîìèññàðà — ëèöà, ñïîñîáíîãî äàòü ýêñ-
ïåðòíóþ îöåíêó äîðîæíîé ñèòóàöèè. Ñëå-
äîâàòåëüíî, àâàðèéíûé êîìèññàð ñòàíåò 
çíà÷èìîé òðåòüåé ñòîðîíîé â ïðîöåññå 
âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ñòðàõîâùèêîì è 
ñòðàõîâàòåëåì. Ïðè ýòîì íà ñåãîäíÿøíèé 
äåíü åãî ïðàâîâîé ñòàòóñ çàêîíîäàòåëüíî 
íå çàêðåïëåí, â ñâÿçè ñ ÷åì íåÿñíî, êàê 
äîëæíû ñòðîèòüñÿ âçàèìîîòíîøåíèÿ ìåæäó 
àâàðèéíûì êîìèññàðîì è ãîñóäàðñòâåííûìè 
îðãàíàìè è íà êàêîì îñíîâàíèè àâàðèéíûé 
êîìèññàð èìååò ïðàâî âûäàòü çàêëþ÷åíèå î 
ïðîèñøåäøåì ñòðàõîâîì ñëó÷àå è ñîáðàòü 

çà êëèåíòà íåîáõîäèìûå äëÿ îñóùåñòâëå-
íèÿ âûïëàò äîêóìåíòû è ñïðàâêè. 

Ýêñïåðòû ñõîäÿòñÿ âî ìíåíèè, ÷òî äîë-
æåí áûòü ïðèíÿò çàêîí, ðåãëàìåíòèðóþùèé 
ïðàâîâîé ñòàòóñ àâàðèéíîãî êîìèññàðà è 
çàêðåïëÿþùèé åãî ôóíêöèè è ïîëíîìî÷èÿ. 
Ïîìèìî óðåãóëèðîâàíèÿ íîâîé ôîðìû îò-
íîøåíèé ââåäåíèå íîâîãî çàêîíà ïîçâîëèò 
ñòàíäàðòèçèðîâàòü òðåáîâàíèÿ, ïðåäúÿâëÿå-
ìûå ê àâàðèéíûì êîìèññàðàì, à çíà÷èò, äàñò 
âîçìîæíîñòü îðãàíèçîâàòü èõ êâàëèôèöèðî-
âàííîå îáó÷åíèå. Ïîêà æå êàæäûé ñòðàõîâ-
ùèê ðàáîòàåò ïî-ñâîåìó, â ñîîòâåòñòâèè ñ 
òðåáîâàíèÿìè ðûíêà, íî íå áîëåå òîãî.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî èìåþò ìåñòî 
íåñêîëüêî âàðèàíòîâ ðåàëèçàöèè äàííîãî 
ïðîåêòà, â îäíîì èç êîòîðûõ ïðåäëàãàåòñÿ 
îáúÿâèòü òåíäåð íà ðàçðàáîòêó çàêîíà ñðåäè 
ñïåöèàëèçèðîâàííûõ þðèäè÷åñêèõ êîìïàíèé 
è ïîïðîáîâàòü ëîááèðîâàòü çàêîíîïðîåêò 
îäíîâðåìåííî â ïðàâèòåëüñòâàõ ðàçíûõ ðå-
ãèîíîâ Ðîññèè. Îäíàêî áîëåå êîíêðåòíûå 
äåéñòâèÿ ñòðàõîâîå ñîîáùåñòâî äîëæíî 
ïðåäïðèíÿòü åùå äî âñòóïëåíèÿ â ñèëó ïîï-
ðàâîê ê çàêîíó îá ÎÑÀÃÎ.
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Ðèñ. 2. Ñõåìà ïðÿìîãî âîçìåùåíèÿ óáûòêîâ  
è «åâðîïðîòîêîëà» â ÎÑÀÃÎ
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Ïðîáëåìû ñ íåñîâåðøåíñòâîì ñòðàõî-
âîãî çàêîíîäàòåëüñòâà îñòðî ñòîÿò è â òàêîé 
ñôåðå ñòðàõîâàíèÿ, êàê ïåðåñòðàõîâàíèå, 
è íå äàþò ðîññèéñêîìó ïåðåñòðàõîâàíèþ 
äàííîé ñôåðû â ïîëíîé ìåðå çàÿâèòü î ñåáå 
íà ìèðîâîì ðûíêå. Ñóòü ýòîãî âèäà ñòðàõî-
âîãî áèçíåñà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ñòðà-
õîâûå êîìïàíèè ïåðåäàþò ÷àñòü ïðèíÿòûõ 
èìè ïî äîãîâîðàì ñòðàõîâàíèÿ îáÿçàòåëüñòâ 
äðóãèì ñòðàõîâûì îðãàíèçàöèÿì (äðóãèì 
ñòðàõîâûì êîìïàíèÿì, èìåþùèì ëèöåíçèþ 
íà ïåðåñòðàõîâî÷íóþ äåÿòåëüíîñòü, èëè 
ñïåöèàëèçèðîâàííûì ïåðåñòðàõîâî÷íûì 
êîìïàíèÿì), ïîâûøàÿ òåì ñàìûì ñâîþ 
åìêîñòü è ôèíàíñîâóþ óñòîé÷èâîñòü, òàê 
êàê âîçíèêàþùèå êðóïíûå óáûòêè â ýòîì 
ñëó÷àå íå ëîæàòñÿ òÿæêèì ãðóçîì ëèøü íà 
ïëå÷è ñòðàõîâùèêà, à áóäóò â îãîâîðåííîé 
ïðè ïåðåñòðàõîâàíèè äîëå êîìïåíñèðîâà-
íû åìó êîìïàíèÿìè, ïðèíÿâøèìè ðèñê â 
ïåðåñòðàõîâàíèå. Íî äàæå â ñôåðå ïåðå-
ñòðàõîâàíèÿ, ãäå âçàèìîîòíîøåíèÿ ñòðîÿòñÿ 
èñêëþ÷èòåëüíî ìåæäó ïðîôåññèîíàëüíûìè 
ó÷àñòíèêàìè ñòðàõîâîãî ðûíêà, íåïîëíîòà 
è íåñîâåðøåíñòâî äåéñòâóþùåãî çàêîíîäà-
òåëüñòâà ïðèâîäÿò íå òîëüêî ê ñïîðàì ìåæäó 
íèìè, íî è, ïîä÷àñ, ê âûíåñåíèþ àáñóðäíûõ 
ñóäåáíûõ ðåøåíèé, ôàêòè÷åñêè ëåãàëèçóþ-
ùèõ ñõåìû ñòðàõîâîãî ìîøåííè÷åñòâà. 

È. Ìîðîçîâ (äèðåêòîð ïðåäñòàâèòåëü-
ñòâà Íàöèîíàëüíîãî ïåðåñòðàõîâî÷íîãî 
îáùåñòâà â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå) ïðèâîäèò â 
êà÷åñòâå ïðèìåðà ñèòóàöèþ, ñëîæèâøóþñÿ 
ñîâñåì íåäàâíî â ðåçóëüòàòå óõîäà ñ ðûíêà 
î÷åðåäíîé ñòðàõîâîé êîìïàíèè âñëåäñòâèå 
áàíêðîòñòâà êîìïàíèè-ïåðåñòðàõîâàòåëÿ è 
â ñâÿçè ñ ïðîñðî÷åííîé çàäîëæåííîñòüþ 
ýòîãî ïåðåñòðàõîâàòåëÿ ïî îïëàòå íåñêîëü-
êèõ äîãîâîðîâ ïåðåñòðàõîâàíèÿ çà ïåðèîä, 
â òå÷åíèå êîòîðîãî òàêèå äîãîâîðà äåéñ-
òâîâàëè, ê ìîìåíòó îáúÿâëåíèÿ î áàíêðîòñ-
òâå1. Êîìïàíèÿ, âûñòóïàâøàÿ â êà÷åñòâå 
ïåðåñòðàõîâùèêà ïî äàííûì äîãîâîðàì, 
îáðàòèëàñü â àðáèòðàæíûé ñóä ñ òðåáîâà-
íèåì î âêëþ÷åíèè åå â ðååñòð êðåäèòîðîâ 
áàíêðîòÿùåéñÿ êîìïàíèè. Ôàêòè÷åñêè ýòî 
áûëà ôîðìàëüíàÿ ïðîöåäóðà, òàê êàê áûëî 
èçâåñòíî, ÷òî ñîâîêóïíûé îáúåì äàæå ïåð-
âîî÷åðåäíûõ îáÿçàòåëüñòâ áàíêðîòà çíà÷è-
òåëüíî ïðåâûøàë åãî àêòèâû. Íî ñóäåáíûé 
âåðäèêò ïî ðàññìàòðèâàåìîìó äåëó ïðèâåë 
èñòöà â ñîñòîÿíèå ïîëíîãî íåäîóìåíèÿ. 

Ñóòü ðåøåíèÿ ñâîäèëàñü ê òîìó, ÷òî ê ìî-
ìåíòó îáúÿâëåíèÿ î ëèêâèäàöèè êîìïàíèè-
áàíêðîòà âñå äîãîâîðà ïåðåñòðàõîâàíèÿ, 
çàäîëæåííîñòü ïî êîòîðûì ïðåäúÿâëÿëàñü, 
óæå ïðåêðàòèëè ñâîå äåéñòâèå, à ïðèíóäè-
òåëüíî âçûñêàòü ïðåìèè ïîñëå ïðåêðàùåíèÿ 
äåéñòâèÿ äîãîâîðà íåâîçìîæíî, ïîñêîëüêó 
ñ äàííîãî ìîìåíòà, ïî ìíåíèþ ñóäüè, âñå 
îáÿçàòåëüñòâà ñòîðîí ïîëíîñòüþ ïðåêðà-
ùàþòñÿ. Ïðè÷åì, ñîãëàñíî îïðåäåëåíèþ 
àðáèòðàæíîãî ñóäà, ýòî êàñàåòñÿ íå òîëüêî 
äîãîâîðîâ ïåðåñòðàõîâàíèÿ, íî è äîãîâîðîâ 
ñòðàõîâàíèÿ òîæå. 

Åñëè ñëåäîâàòü âûíåñåííîìó ñóäåá-
íîìó ðåøåíèþ â êà÷åñòâå ïðåöåäåíòà, òî 
âîçìîæíî ïðèçíàòü ëåãàëüíûìè ñ ïðàâîâîé 
òî÷êè çðåíèÿ íåñêîëüêî âàðèàíòîâ ñòðàõî-
âîãî ìîøåííè÷åñòâà. Òàê, ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî 
ñòðàõîâàòåëþ äîñòàòî÷íî çàïëàòèòü òîëüêî 
ïåðâûé âçíîñ çà ñòðàõîâêó, è îí ìîæåò íå 
âûïëà÷èâàòü îãîâîðåííóþ â äîãîâîðå ïðå-
ìèþ ïîëíîñòüþ. Íåäîáðîñîâåñòíàÿ ñòðàõî-
âàÿ êîìïàíèÿ ìîæåò âîîáùå íå óïëà÷èâàòü 
ïåðåñòðàõîâî÷íóþ ïðåìèþ ïåðåñòðàõîâùè-
êó, òàê êàê äîãîâîð ïåðåñòðàõîâàíèÿ (ñî-
ãëàñíî îáû÷àÿì äåëîâîãî îáîðîòà) ÿâëÿåòñÿ 
êîíñåíñóàëüíûì, ò.å. îí âñòóïàåò â ñèëó ñ 
ñîãëàñîâàííîé ñòîðîíàìè äàòû âíå çàâèñè-
ìîñòè îò ìîìåíòà óïëàòû ïåðåñòðàõîâî÷íîé 
ïðåìèè. Ýòèì ðåøåíèåì ïåðåñòðàõîâàíèå 
ïðåâðàùàåòñÿ â áåçâîçìåçäíîå è, ñîîòâåòñ-
òâåííî, äîëæíî ïåðåñòàòü ñóùåñòâîâàòü êàê 
âèä áèçíåñà. Íàêîíåö, ñ îêîí÷àíèåì äåéñ-
òâèÿ äîãîâîðà ïðåêðàùàþòñÿ âñå îáÿçàòåëü-
ñòâà ñòîðîí. Ñëåäîâàòåëüíî, åñëè ñòðàõîâ-
ùèê èëè ïåðåñòðàõîâùèê ñóìååò áàíàëüíî 
«ïðîòÿíóòü âðåìÿ» ðàññìîòðåíèÿ âûïëàòíûõ 
äîêóìåíòîâ äî ìîìåíòà îêîí÷àíèÿ äåéñòâèÿ 
äîãîâîðà èëè ïðîñòî ðàñòîðãíóòü äîãîâîð, 
òî îí íå îáÿçàí ïðîèçâîäèòü íèêàêèõ âûïëàò. 
Òàêèì îáðàçîì, ïðèõîäèòñÿ êîíñòàòèðîâàòü, 
÷òî ðîññèéñêîå çàêîíîäàòåëüñòâî â îáëàñòè 
ïåðåñòðàõîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ â òàêîé ñòåïåíè 
íåïîëíûì, ÷òî äàæå ñóäåáíûå ïðåöåäåíòû 
ìîãóò åãî íå ñòîëüêî äîïîëíèòü, ñêîëüêî 
ñîçäàòü ïðîáëåìû äëÿ ñòðàõîâîãî ðûíêà â 
öåëîì.

Àíàëèçèðóÿ íåïîëíîòó îòå÷åñòâåííîãî 
çàêîíîäàòåëüñòâà, Íàöèîíàëüíîå ïåðåñòðà-
õîâî÷íîå îáùåñòâî ïðåäëîæèëî ïðîåêò 
Êîíâåíöèè îá îáùèõ ïîíÿòèÿõ, ïðèíöèïàõ è 
îáû÷àÿõ â ïåðåñòðàõîâàíèè êàê èíñòðóìåíò, 
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ÔÈÍÀÍÑÎÂÀß, ÍÀËÎÃÎÂÀß È ÄÅÍÅÆÍÎ-ÊÐÅÄÈÒÍÀß ÏÎËÈÒÈÊÀ

ïîçâîëÿþùèé âîñïîëíèòü èìåþùèåñÿ ïðî-
áåëû â çàêîíîäàòåëüñòâå, ñîçäàâ îáû÷àè 
äåëîâîãî îáîðîòà, ÷òî äîïóñêàåòñÿ ÃÊ ÐÔ. 
Äàííûé ïðîåêò áûë îäîáðåí Êîìèòåòîì 
ÂÑÑ ïî ïåðåñòðàõîâàíèþ, îäíàêî íå áûë 
óòâåðæäåí â ñâÿçè ñ ïåðåìåíàìè â ýòîì 
êîìèòåòå. 

Ïîäîáíàÿ ïðàêòèêà ðåøåíèÿ îáùèõ ïðî-
áëåì ïîêàçûâàåò, ÷òî íå òîëüêî ïåðñïåêòè-
âû âûõîäà ðîññèéñêîãî ïåðåñòðàõîâàíèÿ íà 
ìèðîâîé óðîâåíü, íî äàæå è ïåðñïåêòèâû 
ñóùåñòâîâàíèÿ ñàìîãî îòå÷åñòâåííîãî ñòðà-
õîâàíèÿ êàê ñåêòîðà ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè 
îêàçûâàþòñÿ äîñòàòî÷íî ñîìíèòåëüíûìè. 
Ðîññèéñêîå ñòðàõîâîå ñîîáùåñòâî äîëæíî 
îñîçíàòü, ÷òî îáùèå ïðîáëåìû íàäî ðåøàòü 
ñîîáùà, è ïðè ýòîì íåîáõîäèìà âûðàáîòêà 
ñîâìåñòíûõ ðåøåíèé ïî ïðîáëåìíûì âîï-
ðîñàì ðàçâèòèÿ ñòðàõîâîãî ðûíêà Ðîññèè è 
ïðåâðàùåíèÿ åãî â êðåïêîãî «ñåðåäíÿêà» íà 
ìåæäóíàðîäíîì ðûíêå ïåðåñòðàõîâàíèÿ. 

Ñòðàõîâàÿ êîìïàíèÿ äëÿ óñïåøíîãî 
ðàçâèòèÿ äîëæíà îáëàäàòü êîíêóðåíòíûìè 
ïðåèìóùåñòâàìè, è êëþ÷åâûì èç íèõ ìîæåò 
ñòàòü îðèåíòèðîâàííîñòü íà êëèåíòà. Èìåí-
íî ïîýòîìó ñòðàõîâûå êîìïàíèè ïîñòîÿííî 
îçàäà÷åíû òåì, ÷òîáû äåëàòü ñâîþ äåÿòåëü-
íîñòü áîëåå ýôôåêòèâíîé, ïîâûøàòü îïåðà-
òèâíîñòü ðàáîòû. Îäèí èç ñïîñîáîâ ðåøåíèÿ 
ýòèõ ïðîáëåì — ÷àñòè÷íàÿ èëè ïîëíàÿ àâòî-
ìàòèçàöèÿ ñòðàõîâîãî áèçíåñà, âíåäðåíèå 
íîâûõ òåõíîëîãèé. 

Èíôîðìàöèîííûå êîìïàíèÿ (íàïðèìåð, 
«Îðòèêîí») ïðåäëàãàþò âîçìîæíîñòü àâòî-
ìàòèçàöèè ìíîãèõ ïðîöåññîâ ïóòåì èñïîëü-
çîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ ïðîãðàìì (ê ïðèìåðó, 
«1Ñ:Ïðåäïðèÿòèå»), ÷òî ïîçâîëÿåò èçáàâèòü 
ñòðàõîâóþ êîìïàíèþ îò ðåøåíèÿ ðóòèí-
íûõ, íî âàæíûõ òåõíè÷åñêèõ âîïðîñîâ. Òàê, 
ðàçðàáîòàíû ïðîäóêòû, îáåñïå÷èâàþùèå 
çíà÷èòåëüíóþ ýêîíîìèþ âðåìåíè, çàòðàò, 
êîîðäèíàöèþ äåÿòåëüíîñòè íà ðàçíûõ ýòàïàõ 
ðàáî÷åãî ïðîöåññà, ñîçäàíèå è ïîääåðæêó 
åäèíîé ñòðóêòóðèðîâàííîé áàçû äàííûõ 
êëèåíòîâ. Åäèíàÿ ïëîùàäêà ïðåäñòàâëÿåò 
ñîáîé îñíîâó äëÿ îáúåäèíåíèÿ, êàê ãåîãðà-
ôè÷åñêîãî, ÷òî ñïîñîáñòâóåò áûñòðîé ïåðå-
äà÷å èíôîðìàöèè èç ôèëèàëîâ â ãîëîâíûå 
îôèñû, òàê è òåìàòè÷åñêîãî, ÷òî ïîçâîëÿåò 
êîîðäèíèðîâàòü äåéñòâèÿ ìåæäó ñòðàõîâû-
ìè àãåíòàìè, áóõãàëòåðàìè è äðóãèìè ñïå-
öèàëèñòàìè ñòðàõîâîé êîìïàíèè. Ïîìèìî 

óñòàíîâêè áàçîâûõ ïðîäóêòîâ âîçìîæíà èí-
äèâèäóàëüíàÿ ðàçðàáîòêà ïðîåêòîâ ñ ó÷åòîì 
ñïåöèôèêè êîíêðåòíîé êîìïàíèè. Ëèíåéêà 
ñòðàõîâûõ ïðîäóêòîâ ïîñòîÿííî ðàñøèðÿåò-
ñÿ, ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå è íîâûå âîçìîæíîñòè, 
ïîçâîëÿþùèå, ê ïðèìåðó, îáðàáàòûâàòü 
ãðàôè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ, ÷òî î÷åíü âàæ-
íî äëÿ àññèñòàíñêèõ êîìïàíèé. 

Ñòðàõîâàÿ ñôåðà ÿâëÿåòñÿ äîâîëüíî 
ñëîæíîé äëÿ ïîíèìàíèÿ íåïðîôåññèîíàëà. 
Ìàëîìó è ñðåäíåìó áèçíåñó, äà è êëèåí-
òàì — ôèçè÷åñêèì ëèöàì çà÷àñòóþ òðåáó-
þòñÿ ïîñðåäíèêè, êîòîðûå ìîãëè áû ïîìî÷ü 
â âûáîðå íåîáõîäèìîãî âèäà ñòðàõîâàíèÿ. 

Ñåé÷àñ èíñòèòóò ïîñðåäíè÷åñòâà â ëèöå 
áðîêåðîâ è àãåíòîâ íàõîäèòñÿ â íàøåé 
ñòðàíå â çà÷àòî÷íîì ñîñòîÿíèè. Ñòîèò ñêà-
çàòü, ÷òî ñóùåñòâóåò ôåäåðàëüíûé çàêîí, 
â êîòîðîì äàåòñÿ ïîíÿòèå áðîêåðñêîé äå-
ÿòåëüíîñòè â îáëàñòè ñòðàõîâàíèÿ è îïðå-
äåëÿþòñÿ îáÿçàííîñòè áðîêåðà. Íàçâàíèå 
áðîêåðñêîé êîìïàíèè äîëæíî ïðåäñòàâëÿòü 
àááðåâèàòóðó, ñîäåðæàùóþ ðàñøèôðîâêó 
åå äåÿòåëüíîñòè. Êàê íåçàâèñèìàÿ ñòðóêòó-
ðà, áðîêåð äîëæåí èìåòü ëèöåíçèþ è ïàêåò 
äîêóìåíòîâ, íà îñíîâàíèè êîòîðûõ îí âå-
äåò ñâîþ äåÿòåëüíîñòü, â òîì ÷èñëå ïîä-
òâåðæäàþùèõ êâàëèôèêàöèþ ãåíåðàëüíîãî 
äèðåêòîðà è ãëàâíîãî áóõãàëòåðà, à òàêæå 
ïðåäñòàâëÿòü îò÷åòíîñòü î ñâîåé äåÿòåëü-
íîñòè â íàäçîðíûå îðãàíû. Îáðàòèì âíè-
ìàíèå íà òî, ÷òî áðîêåð îðèåíòèðîâàí íà 
êëèåíòà ñòðàõîâîé êîìïàíèè è åãî îñíîâíàÿ 
çàäà÷à — âûáîð ïðåäïî÷òèòåëüíîãî ñ òî÷êè 
çðåíèÿ ïîòðåáèòåëÿ ñòðàõîâûõ óñëóã âàðè-
àíòà. Ïîíÿòíî, ÷òî â òàêîì ñëó÷àå îïëàòà 
óñëóã áðîêåðà ëåæèò íà ñòðàõîâàòåëå. Â 
ñâÿçè ñ ýòèì ôàêòîì ÷èñòîå «áðîêåðñòâî» 
ïîêà íå óñòàíîâèëîñü â íàøåé ñòðàíå. Ïî 
ìíåíèþ Å. Øàäóðñêîãî, «äàæå òå áðîêåðû, 
êîòîðûå ñåãîäíÿ ðàáîòàþò ïî ëèöåíçèè, â 
ïîëíîì ñìûñëå áðîêåðàìè íàçâàòü òðóäíî: 
èíîãäà îíè ïðîäîëæàþò áðàòü êîìèññèþ çà 
ðàáîòó ó ñòðàõîâùèêà è ôàêòè÷åñêè ðàáî-
òàòü àãåíòîì, ïðè ýòîì ïîëó÷àÿ ëèöåíçèþ 
áðîêåðà».

Íåñêîëüêî èíàÿ ôîðìà ïîñðåäíè÷åñò-
âà — àãåíòñêàÿ. Â êëàññè÷åñêîì ïîíèìàíèè, 
àãåíò — ýòî òîò, êòî ïðîäàåò óñëóãó îäíîé 
êîìïàíèè, ò.å. ðàáîòàåò â åå èíòåðåñàõ, è 
â ýòîì ñîñòîèò ãëàâíîå îòëè÷èå àãåíòîâ îò 
áðîêåðîâ. Â Ðîññèè äàííàÿ ôîðìà ðàáîòû 
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Ì.Ã. ÆÈÃÀÑ

èìååò äðóãóþ ñïåöèôèêó: òàêèå ïîñðåäíè-
÷åñêèå êîìïàíèè, òàê íàçûâàåìûå ìóëüòè-
àãåíòû, ðàáîòàþò îäíîâðåìåííî íà öåëûé 
ðÿä ñòðàõîâùèêîâ, à ñòðàõîâàòåëü, îáðàùà-
þùèéñÿ ê àãåíòó, ìîæåò ðàññ÷èòûâàòü íà 
âûáîð íàèáîëåå óäîáíîãî äëÿ íåãî âàðèàí-
òà, íî íå ñðåäè âñåõ ïðåäëàãàåìûõ ðûíêîì, 
à ñðåäè èìåþùèõñÿ ó äàííîãî àãåíòà. 

Àáñîëþòíî ÿñíî, ÷òî íàçâàííûå ôîð-
ìû ïîñðåäíè÷åñòâà íåîáõîäèìû íà ðûíêå. 
Îäíàêî âñòàåò âîïðîñ î òîì, êàêèå æå èç 
ýòèõ ñòðóêòóð âûæèâóò, à êàêèå ïîòåðÿþò 
àêòóàëüíîñòü? Ïî ìíåíèþ ìíîãèõ ó÷åíûõ, â 
òîì ÷èñëå Ä. Ãîðóëåâà, äîöåíòà êàôåäðû 
ñòðàõîâàíèÿ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîãî ãîñó-
äàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà ýêîíîìèêè è ôè-
íàíñîâ, áóäóùåå çà ìóëüòèàãåíòàìè, ïîòîìó 
÷òî èìåííî íà èõ áàçå ìîæåò áûòü ñîçäàíà 
ñòðóêòóðà, êîòîðàÿ áóäåò «âûñòóïàòü â èíòå-
ðåñàõ ñòðàõîâàòåëÿ, íî ôèíàíñîâî ïîäêðåï-
ëÿòüñÿ ñòðàõîâùèêîì»2. Âòîðîå íàïðàâëåíèå 
ðàçâèòèÿ — ýòî «÷èñòûå áðîêåðû». Îíè 
áóäóò ðàáîòàòü â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà ðå÷ü 
èäåò ëèáî î êðóïíûõ ðèñêàõ, ëèáî î ðèñêàõ, 
òðåáóþùèõ ìîíèòîðèíãà åùå è íà ñòàäèè 
ïåðåñòðàõîâàíèÿ.

Ñòðàõîâùèêè ñ÷èòàþò íåîáõîäèìîé 
ðàçðàáîòêó Ñòðàõîâîãî êîäåêñà — äîêó-
ìåíòà, íàïîëíåííîãî åäèíûì ïðàâîâûì 
ñìûñëîì. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðîññèéñêîå 
çàêîíîäàòåëüñòâî (âêëþ÷àÿ íîðìàòèâíî-
ïðàâîâûå àêòû ðàçëè÷íûõ âåäîìñòâ è îò-
ðàñëåé) ïðåäóñìàòðèâàåò 86 îáÿçàòåëüíûõ 
âèäîâ ñòðàõîâàíèÿ. Íàïðèìåð, ñóùåñòâóåò 
çàêîí «Î íåñîñòîÿòåëüíîñòè (áàíêðîòñ-
òâå)», ñîãëàñíî êîòîðîìó àðáèòðàæíûé 
óïðàâëÿþùèé îáÿçàí ñòðàõîâàòü ñâîþ 
îòâåòñòâåííîñòü, îäíàêî íåò äîêóìåíòîâ, 
êîòîðûå ðåãëàìåíòèðîâàëè áû, êàêèì îá-
ðàçîì äîëæåí ðåàëèçîâûâàòüñÿ ýòîò âèä 
ñòðàõîâàíèÿ. Ñëåäîâàòåëüíî, äåéñòâóþùåå 
çàêîíîäàòåëüñòâî, íàñûùåííîå ïîäîáíûìè 
ïðîáåëàìè, ïî îáùåìó ìíåíèþ ýêñïåðòîâ, 
ñèëüíî òîðìîçèò ðàçâèòèå ñòðàõîâîãî è ïå-
ðåñòðàõîâî÷íîãî ðûíêîâ. 

Ôóíêöèîíèðîâàíèå ñîâðåìåííîãî ñòðà-
õîâîãî ðûíêà Ðîññèè ðåãóëèðóåòñÿ äâóìÿ 
îñíîâîïîëàãàþùèìè äîêóìåíòàìè: Ãðàæ-
äàíñêèì êîäåêñîì ÐÔ è çàêîíîì ÐÔ «Îá 
îðãàíèçàöèè ñòðàõîâîãî äåëà â Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè». Íåñìîòðÿ íà òî ÷òî â äàííûé 
çàêîí íåîäíîêðàòíî âíîñèëîñü ìíîæåñòâî 

ïîïðàâîê, âíîâü è âíîâü ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå 
çàêîíû, ðåãóëèðóþùèå êîíêðåòíûå âîïðî-
ñû, íî îíè ïî-ïðåæíåìó íîñÿò ëèøü äåêëà-
ðàòèâíûé õàðàêòåð è î÷åâèäíî, ÷òî óðîâåíü 
ïðîðàáîòêè ýòèõ äîêóìåíòîâ íåäîñòàòî÷åí. 
Íà óæå èìåþùèåñÿ ïðîáëåìû ïðàâîâîãî 
ðåãóëèðîâàíèÿ íàêëàäûâàþòñÿ íîâûå, äî-
âîäÿ ñèòóàöèþ äî êðàéíåé ñòåïåíè àáñóð-
äíîñòè. 

Ýêñïåðòû âèäÿò ðåøåíèå äàííîé ïðî-
áëåìû â ðàçðàáîòêå åäèíîãî ôåäåðàëüíîãî 
äîêóìåíòà, åäèíîé èäåîëîãèè ñòðàõîâîãî 
ïðàâà. Ê ïðèìåðó, àíàëîãè÷íûé Ñòðàõîâîé 
êîäåêñ ñóùåñòâóåò âî Ôðàíöèè, îí íåñåò 
èäåþ îáúåäèíåíèÿ âñåõ íîðì ñòðàõîâîãî 
ïðàâà â «îäèí ïðàâîâîé êóëàê».

Èìåííî ïî òàêîìó ïðèíöèïó ïðåäëàãàåò-
ñÿ ïîñòðîèòü ðîññèéñêèé Ñòðàõîâîé êîäåêñ. 
Ïåðâàÿ ÷àñòü äîêóìåíòà äîëæíà áûòü ñî-
ñòàâëåíà íà îñíîâå èìåþùåãîñÿ çàêîíà «Îá 
îðãàíèçàöèè ñòðàõîâîãî äåëà â Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè» è ñîäåðæàòü ïðàâèëà âåäåíèÿ 
ñòðàõîâîãî áèçíåñà. Ïðèñóòñòâóþùèå â 
çàêîíå ïîëîæèòåëüíûå ìîìåíòû ñëåäó-
åò óñèëèòü, à èç íåñêîëüêèõ ïàðàëëåëüíî 
ñóùåñòâóþùèõ äîêóìåíòîâ ñîçäàòü îäèí 
ïîëíîöåííûé. Ñåé÷àñ â çàêîíå î ñòðàõîâîì 
äåëå åñòü ðåøåíèå òîëüêî ïåðâîé ïðîáëå-
ìû: òàì ïðîïèñàíû ïðîöåññû îðãàíèçàöèè 
ñàìîãî ñòðàõîâîãî áèçíåñà, íî íå îõàðàêòå-
ðèçîâàíû äåòàëüíî òðè êàòåãîðèè — ëè÷íîå, 
èìóùåñòâåííîå ñòðàõîâàíèå è ñòðàõîâàíèå 
îòâåòñòâåííîñòè — èìåííî ïî ìåõàíèçìó èõ 
ðåàëèçàöèè. Âòîðàÿ ÷àñòü êîäåêñà äîëæíà 
âêëþ÷àòü ïîëîæåíèÿ î ïóáëè÷íî-ïðàâîâîì 
óðåãóëèðîâàíèè ñ òî÷êè çðåíèÿ äîãîâîð-
íûõ îòíîøåíèé, äåêëàðèðóÿ ðàíåå íèãäå 
çàêîíîäàòåëüíî íå îôîðìëåííûå ïðèíöèïû 
ðàáîòû ñ êëèåíòîì. Äàííûé êîäåêñ, íàïîë-
íåííûé åäèíûì þðèäè÷åñêèì ñìûñëîì, 
ïîçâîëèò èçáåæàòü íåÿñíîñòè è ðàçíî÷òåíèé 
ðàçëè÷íûõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ àêòîâ, ÷òî 
â çíà÷èòåëüíîé ìåðå ñãëàäèò ìíîãèå ïðîòè-
âîðå÷èÿ è îáåñïå÷èò áîëåå öèâèëèçîâàííûé 
ïîäõîä ê ðàçâèòèþ íàöèîíàëüíîãî ñòðàõîâî-
ãî ðûíêà.
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